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Johdanto

Naissé ohjeissa kerromme, kuinka CAB Service Platform asennetaan CABInstallin avulla. CABInstall
tarjoaa suuremmille IT-organisaatioille erilaisia mahdollisuuksia mukauttaa asennusprosessia.
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Vakioasennus

1. Napsauta linkkia https://cabassetup.cabgroup.net/ tai kopioi se selaimeesi.

2. Kun seuraava sivu tulee nakyviin, valitse haluamasi kieli sivun yldosassa olevien lippulinkkien
avulla.

CA3
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CAB Service Platform

This is the download page for CAB Service Platform applications:

Product name: CSP
Version: 21.11.4.9

The following prerequisites are required to run CAB Service Platform:

o Microsoft .NET Framework 4.7.2 (link)
» Microsoft Edge WebView2 Runtime

If these components are already installed, you can proceed and install the application itself. In some organizations an
administrator is needed to install the prerequisites so if in doubt contact your IT department before proceeding.

To install the CAB Service Platform applications, click the link below and accept any prompts about running the
downloaded installer. If that does not work fully, right click the download link and save the installer executable to disk
and then double click the downloaded file to start the installation.

A more detailed installation guide can be downloaded here.

Install
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3. Aloita tarkistamalla, etta edellytykset tayttyvat sivulla olevan luettelon mukaisesti. Aloita asennus
napsauttamalla alempana sivulla olevaa Asenna-linkkia.

SEEII s -

CAB Service Platform

This is the download page for CAB Seryice Platform applications:

Product name: CSP
Version: 21.11.4.9

The following prerequisites are required to run CAB Service Platform:

| o Microsoft .NET Framework 4.7.2 (link)
. » Microsoft Edge WebView2 Runtime

If these components are already installed, you can proceed and install the application itself. In some organizations an
administrator is needed to install the prerequisites so if in doubt contact your IT department before proceeding.

To install the CAB Service Platform applications, clici the link below and accept any prompts about running the
downloaded installer. If that does not work fully, right click the download link and save the installer executable to disk
and then double click the downloaded file to start thejinstallation.

4. Ennen CSP:n asennuksen aloittamista tarkistetaan edellytysten tayttyminen eli se, onko vaadittu
kolmannen osapuolen ohjelmisto kaytettavissa. Jos tarvittava ohjelmisto tai sen osia puuttuu, nayttéon
saattaa avautua jokin seuraavista valintaikkunoista. Jos téllaisia valintaikkunoita ei nay, siirry tdman
asiakirjan kohtaan 6 ja jatka siita.

Upcoming system requirement X

Microsoft Edge WebView2 Runtime will soon be required by
CAB Service Platfarm

Contact your IT administrator if you need help with the
installation of this software

5. Hae, lataa ja asenna asennusohjelma Microsoftilta napsauttamalla lataussivun linkkia Microsoft
Edge WebView2 Runtime. Tama edellyttaa paikallisen tietokoneen jarjestelménvalvojan oikeuksia.
Asennus voi kestdd muutamia minuutteja.
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5.1. Suorituksenaikaisen asennuksen valmistuttua voit jatkaa asentamista.

6. Kun olet painanut Asenna-linkkia, sinulla pitdisi olla naytélla seuraava ikkuna (tdméan avautuminen
voi kestdd muutaman sekunnin, koska asennusohjelma tarkistaa aina kaynnistyksen yhteydessa, onko
uudempaa versiota saatavana):

BE caB Service Platform setup bt

rA2

Tl

CAB Service Platform

Welcome to the CAB Service Platform installer

This program will install the following application to your computer

Mame: CAB Service Platform
Publisher: CAB Group AB
Version: 21.11.49
[ I accept the license Dreema’lt Install Advanced > Cancel

7. Jatka hyvaksymalla kayttdoikeussopimus ja hapsauttamalla Asenna. Lisdasetukset-painikkeen
avulla voit valita asennuksen suoraan paikalliseen kayttajaprofiiliin tai valita kohdehakemiston CAB
Service Platformin asennusta varten.

Useimmissa tilanteissa on kaytettadva Asenna-painiketta (oletus), silla se ei vaadi kayttajalta paikallisen
tietokoneen jarjestelmanvalvojan oikeuksia. Jos sinulla on isannoity ratkaisu CAB Service Platform -
sovelluksen suorittamiseen (kuten Citrix tai vastaava), Lisdasetukset-painike voi olla hyva tapa valita
haluamasi asennushakemisto. Ota yhteyttd omaan IT-palveluntarjoajaasi/IT-osastoosi ja viittaa alla
olevaan kohtaan Edistynyt asennus. HUOM.! Jos vaihtoehtoinen asennuskansio on valittu,
varmista, etta sinulla on kaikki tarvittavat kayttéoikeudet kyseiseen kansioon.

BE caB Service Platform setup bt

rA2

Tl

CAB Service Platform

Choose install location
(® Default directory (local user profile)
() Custom directony

Create desktop shartcut

[] Use custom proxy Proxy Settings < Back Install Cancel
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8. CSP:ta ladataan...

BE caB Service Platform setup bt

rA2

Tl

CAB Service Platform

Downloading and installing (7.9 of 36,5 MB).

B zriras Cancel

9. Kun lataus on valmis, taméan ikkunan pitdisi ndkya naytolla.

BH caB service Platform setup *

A=

Sl e

CAB Service Platform

CAB Service Platform, version 21.11.4.9, has been installed.

] Use custom proxy Proy Settings Start | I Exit I

10. Asennus on nyt valmis. Voit k&ynnistda CAB Service Platformin nyt valittdmasti (Kaynnista-
painikkeella) tai sulkea asennusohjelman (Poistu-painikkeella).
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11. Voit sailyttdaa asennusohjelman halutessasi. Jos suoritat sen uudelleen, se paivittyy
automaattisesti uusimpaan versioon ennen jatkamista, joten et voi koskaan asentaa vanhempaa CAB
Service Platform -versiota. Asennusohjelmaa voidaan kayttaa myos sovelluksen poistamiseen. Jos
sovellus on jo asennettu asennusohjelman suorittamisen yhteydessé, naytt6on avautuu seuraava

ikkuna:

BH caB service Platform setup *

A2

Sl e

CAB Service Platform

CAB Service Platform is already installed.

Bepair

Repair the installation to fix comupted files

Uninstall

Remave the product from the computer

Cancel

12. CAB Service Platform -sovellus voidaan poistaa kahdella tavalla:

1. kayttamalla ladattua asennusohjelmaa, ks. kohta 11
2. kayttamalla Windowsin ohjauspaneelin Ohjelmat ja toiminnot -kohtaa.
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Edistynyt asennus

IT-osastolle tai hosting-kumppanille on silloin, kun ei haluta, etté jokainen kayttaja asentaa CAB
Service Platformin itse (esimerkiksi Citrix-ymparistdsséd, kun asennus voisi vieda liikaa levytilaa tai
aiheuttaa liikkaa Internet-liikennettd), tarjolla muita vaihtoehtoja CAB Service Platformin asentamiseen.

Huomaa, etté jopa néilla vaihtoehtoisilla asennusvaihtoehdoilla kaikki paikalliset kayttéjatiedot, lahinna
asetukset, tallennetaan kayttajan profiiliin.

Suosittelemme vaihtoehtoa Vaihtoehto 3 useimpiin tilanteisiin.

Vaihtoehto 1

Suorita asennus ylla kuvatulla tavalla graafisella kayttoliittymalla, mutta valitse tarvittaessa
asennussijainti ja tee se jarjestelménvalvojana. Tama vaikuttaa siten, etta yksittaiset kayttajat eivat
koskaan tarkista paivityksia kaynnistdessaédn CAB Service Platformia. Sen sijaan jarjestelmanvalvojan
(jolla on laajennetut kayttooikeudet) on kaynnistettavd CAB Service Platform paivittaakseen
asennuksen. Koska tama edellyttaa, etta jarjestelménvalvoja kaynnistaa CAB Service Platformin
manuaalisesti ja ettd kukaan muu kayttaja ei kayta CAB Service Platformia kyseisesta
asennuskohteesta samanaikaisesti, tama ei todennakdisesti ole usein kaytetty ratkaisu. Aloita
tallainen asennus lataamalla asennusohjelma edelld kohdassa 7 kuvatulla tavalla ja kdynnistamalla se
komentoriviltd —machineglobal-vaihtoehdolla.

Esim.

Talléin asennus suoritetaan edella kuvatulla tavalla. Huomaa, etté oletusasennuskansio ei ole tassa

tapauksessa kayttajan paikallinen profiili, vaan alihakemisto %%ProgramFiles(x86)%%, ja ettd CAB

Service Platformin kdynnistamiseen kaytetty kuvake sijoitetaan kaikkien kayttdjien jakamaan Aloitus-
valikkoon ja jaetulle tydpdydalle.

Tama on tehtava laajennetusta komentokehotteesta Windows 7:ssé ja uudemmissa versioissa,
muuten asennuksen aikana annetaan virheilmoitus.

Vaihtoehto 2

Asenna kuten vaihtoehdossa 1, mutta komentorivin avulla.
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Asenna:

Paivitd asennus (kaynnistamatta CAB Service Platformia manuaalisesti jarjestelmanvalvojana)
seuraavasti:

-machineglobal tunnistetaan automaattisesti, mutta huomaa, etta kukaan ei voi kayttaa sovellusta
paivityksen aikana.

Asennuksen poistaminen:

(téllaisen komentoriviasennuksen voi tehd& myads tavallinen kayttaja ilman paikalliseen profiiliin
kohdistuvaa —machineglobal-vaihtoehtoa, mutta siihen tarvitaan muutamia kayttéskenaarioita, ellei
kayteta kayttajien erittain kehittyneita kirjautumiskomentosarjoja.)

Vaihtoehto 3

Asenna komentoriviltd, mutta &@la tallenna tietokoneelle paikallisesti tietoja, jotka edellyttavat
jarjestelméanvalvojan oikeuksia.

Tata vaihtoehtoa voidaan kayttaa, jos haluat asentaa ja paivittda CAB Service Platformin tekeméatta
sité paikallisena jarjestelmanvalvojana tietokoneella/palvelimella tai jostain muusta syysta, kun haluat
hallita asennusta enemman. Taméan vaihtoehdon keskeinen ominaisuus on, ettd mitaén ei tallenneta
tietokoneen/palvelimen sijaintiin, joka edellyttaa jarjestelménvalvojan oikeuksia.

Asentaminen:

Asennuskansio ei ole valinnainen.

Paivittaminen:

Asennuskansio on nyt maaritettava myos paivitysta varten, koska asennussijainnin tietoja ei tallenneta
paikalliseen tietokoneeseen/palvelimeen. (Voit myds kayttaa paivitykseen -install-toimintoa, koska
tulos on sama, eli uusin versio lisatdén ilmoitettuun hakemistoon)
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Jos haluat poistaa asennuksen, poista vain asennuskansio.

Asennuksen ja paivitykset tekeva kayttéja tarvitsee taydet kayttdoikeudet asennuskansioon, ja
tavalliset kayttéjat, jotka vain kayttavat CAB Service Platformia, tarvitsevat asennuskansion luku- ja
suoritusoikeudet.

Jos haluat luoda linkin/pikakuvakkeen, jonka avulla kayttajat voivat kaynnistdd CAB Service
Platformin, linkin/pikakuvakkeen tulisi ohjata tdhan suoritettavaan tiedostoon ja antaa kaynnistyksen
yhteydessé vaihtoehto suorita:

Lisatietoja
WebView 2:n Citrix-spesifinen kokoonpano

Jotta upotettu sisaankirjautuminen toimii jatkossa Citrix-ymparistossa, taytyy WebView2-komponentti
erottaa Citrix-hooks -integraatiosta.

Tassa ohjeet Citrix hooks -integraation inaktivoimiseksi: https://support.citrix.com/article/CTX107825

Prosessin nimi on msedgewebview?2.exe, mutta rekisteriavaimille syodtettdvan arvon pituus voi olla
rajoitettu 14 merkkiin. Syota tallaisessa tapauksessa arvoksi msedgewebview?2.

Valityspalvelin

Asennuksen aikana latauksissa kaytetdan valityspalvelimen tunnistamiseen ja kayttdon Windowsin tai
Internet Explorerin oletusasetuksia. Jos ymparistossa valityspalvelimen tunnistus on hidasta (se
voidaan yleensa maarittaa tarkkailemalla Internet Explorerin ké&ynnistysaikaa lataamalla ensimmaéinen
sivu vasta kaynnistetyssa tietokoneessa), talla on huomattava vaikutus CABInstallin kdynnistamiseen
ja siten myos CAB Service Platformin kdynnistdmiseen, ellei kayteta ylla mainittua taysin
jarjestelménvalvojan hallitsemaa paivitysmenetelmaa.

Kestavyyden varmistamiseksi asennus tapahtuu useissa eri itsenaisissa vaiheissa, joihin kaikkiin
valityspalvelimen havaitsemisen aiheuttama viive vaikuttaa.

Jos kayttajat pitavat taman ongelmana ja voidaan varmistaa, etté paivitystarkistus on hidas, voi olla
syyta yrittaa tutkia valityspalvelimen asetukset ja mahdollisuuksien mukaan kokonaan véalttaa
automaattisen tunnistuksen kayttéa valityspalvelimen asetuksissa.
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